
INFORMACION ACTUAL DEL PACIENTE 

Departamento de Autorizaciones (Planes Medicaid/CHIP) 

• 866.919.3240, ext. 216 (Hablamos español)

• Authorizations@KidsCareHH.com

Departamento de Verificaci6n de Seguros (Comercial/Pago Privado) 

• 866.919.3240, ext. 385 (Habalmos español)
• IVTeam@KidsCareHH.com

RECURSOS DE CONTACTOS DE IDAHO 

BOISE-AREA 

Agencia sabre el Envejecimiento: 

o Comisi6n sabre el Envejecimiento de Idaho -

208.898.7060 / Correo electr6nico:

psa3@a3ssa.com

Centro para la Vida Independiente: 

o Living Independence Network Corporación (LINC)

- 208.336.3335 / info@lincidaho.org

Protección y Defensa: 

o Derechos de los discapacitados en Idaho -

866.262.3462 /

www.disabilityrightsidaho.org

Centro de Recursos sabre Envejecimiento y Discapacidad: 

o https://aging.idaho.gov/program/stay­ 

informed/aging-disability-resource-

center/

o Servicios de Asistencia Jurídica de Idaho, Inc.

- 208.746.7541

Organización para la mejora de la calidad: 

o Oficina de Normas de Instalaciones de Idaho División 
del Departamento de Salud y Bienestar de Idaho 

-24/7 Lfnea directa 800.345.1453 / Correo: 3232

W. Calle Elder, Boise, ID 83705

o Socios para la acreditaci6n de la asistencia

sanitaria comunitaria (CHAP): 800.656.9656 /

complaints@cha pinc. org

o Acentra Health – Beneficiary and Family Centered 
Care Quality Improvement Organization (BFCC-QIO):  
www.acentraqio.com  Region 10 Toll-free 
888-305-6759

LIDERAZGO EN IDAHO 

Administrador/ 

Director Clínico 

Joe Reitan,PT/DPT 

866.919.3240, ext. 320 

Administradora suplente 

Haylee Schwers, OT 
866.919.3240 

Leona Hudson, RN/ Directora 

de Enfermeria 

866.919.3240, ext. 328 

RECURSOS DE LA AGENCIA 

Departamento de Garantía de 

Calidad 

(Inquietudes/Reclamaciones) 

866.919.3240, ext. 375 

(Hablamos español) 

QualityAssurance@KidsCareH
H.com

24/7 Línea de Enfermera de 

guardia 

866.449.7692 
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